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l=h; dk;Z   2021&22 

 
 
 
fiz; Nk=@Nk=kvksa] 
 
tSlk fd dk;ZØe nf'kZdk esa Li"V fd;k x;k gS] इस सýीय कायª  को तीन खंडŌ म¤ िवभािजत िकया गया है ।    
खÁड - क म¤ वणªनाÂमक पांच ÿĳ िदए गए ह§,  िजनम¤ ÿÂयेक ÿĳ øमश: 10 अकं के ह§ । खÁड - ख म¤ पांच लघु ÿĳ िदए गए 
ह§,  िजनम¤ ÿÂयेक ÿĳ øमश: 6 अकं के ह§ । खÁड - ग म¤ दो अित लघु ÿĳ िदए गए ह§  िजनम¤ ÿÂयेक ÿĳ øमश: 10 अकं के 
ह§ । 
 
vafre ijh{kk esa l=h; dk;Z ds fy, 30% vad fu/kkZfjr gSaA l=kar ijh{kk esa cSBus ;ksX; gksus ds fy, ;g 
vko';d gS fd le; lwph ds vuqlkj vki bl l=h; dk;Z dks iwjk djds Hkst nsaA l=h; dk;Z dks 
djus ls igys vkidks pkfg, fd dk;ZØe nf'kZdk esa fn, x, funsZ'kksa dks /;kuiwoZd i<+ ysa] ftls vkids 
ikl vyx ls Hkstk x;k gSA 
 
 
1. व ेछाý जो जनू 2021 के l=kar ijh{kk म¤ उपिÖथत हो रह ेह§, उÆह¤ 15 माचª 2021 तक जमा करवाना होगा । 
2. व ेछाý जो िदसंबर 2021 कì l=kar परी±ा म¤ उपिÖथत हो रह ेह§ । व ेनया सýीय कायª  डाउनलोड कर¤ और 

उसको 15 अ³टूबर 2021 तक जमा करवाय¤ । 
 
आपको सभी पाठ्यøमŌ के सýीय कायª  को अपन ेअÅययन क¤ þ के समÆवयक को ÿÖततु करना होगा । 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



अÅयापक जांच सýीय कायª 
ÿोúाम का कोड  :  बी. कॉम 
पाठ्यøम का कोड  :  बी. सी. ओ. एस. -184 
पाठ्यøम का सý  :  चतथुª 
पाठ्यøम का शीषªक    :  ई-कॉमसª 
सýीय कायª का कोड    :  बी. सी. ओ. एस. -184 / टी. एम. ए./ 2021 - 22 
खÁडŌ कì सं́ या      :  सभी खÁड 

अिधकतम अंक : 100 
सभी ÿĳŌ के उ°र दीिजए ।  

खÁड - क 

1.  ई-कॉमसª के िविभÆन फायद ेऔर नकुसान बताइए । (10) 

2.  िविभÆन ÿकार के ऑनलाइन भगुतान के तरीके बताइए । (10) 

3.  ³या आपको लगता ह ैिक िडÖůीÊयटेूड लेजर टे³नोलॉजी दिुनया म¤ øांित ला रही ह ै। 
यिद हां, तो कैस?े 

(10) 

4.  ई-टेिलंग ³या ह?ै खदुरा िवøेताओ ं और खरीदारŌ दोनŌ के िलए इसके फायद े और 
नकुसान बताइए ।   

(10) 

5.  इल³ेůॉिनक åरकॉडª कì पावती और ÿेषण स ेसबंंिधत ÿिøया कì Óया´या कर¤ । (10) 

खÁड - ख 
6.  ई-कॉमसª पर Êलॉकचने तकनीक का ÿभाव बताइए । (6) 

7.  िविभÆन गैर-बायोमिेůक सरु±ा उपाय ³या ह§ ? (6) 

8.  ई-कॉमसª सॉÉटवेयर के सबस ेअिúम कायª ³या ह§ ? (6) 

9.  एक Óयापार मॉडल के िविभÆन ÿमखु तÂव ³या ह§ ? (6) 

10.  ई-गवन¦स के महÂव को बताइए । (6) 

खÁड - ग 
11.  िनÌनिलिखत पर सिं±Į िटÈपणी कर¤ : 

क. ई-कॉमसª नागåरकŌ को तेज और सिुवधाजनक सवेाए ंÿदान करता ह ै। 
ख. साइबर सरु±ा का मु́ य उĥेÔय Óयवसाय को अिधक सफल बनाने म¤ मदद करना    

ह ै। 
ग. हािलया ÿौīोिगकì Óयवधान पहल ेस ेकहé अिधक ब§िकंग उīोग म¤ दÖतक द ेरहा 

ह ै। 
घ. इन िदनŌ िकसी भी ÿकार के Óयवसाय कì ऑनलाइन उपिÖथित अिनवायª ह ै। 

 

(10) 

12.  िनÌनिलिखत के बीच अंतर बताइए : 
क. हाडªवेयर और सॉÉटवेयर 
ख. ऐप आधाåरत Óयवसाय और वेब आधाåरत Óयवसाय 
ग. Öव होÖटेड पमे¤ट गेटव ेऔर एपीआई होÖटेड पमे¤ट गेटव े
घ. िडिजटल हÖता±र और इल³ेůॉिनक हÖता±र 

(10) 

 


