
 

 

वाणिज्य में स्नातक 

(बी. कॉम) 
 

 

 

चयन आधाररत के्रणडट प्रिाली 
 

 

 

बी. सी. ओ. एल. ए. -138: व्यावसाणयक  सम्प्पे्रषि 
 

 

l=h; dk;Z 

2022&23 

 

जाांच सत्रीय कायय की अवधि  -1st
 जनवरी 2023 से 31

st
 दिसम्बर 2023 

 

 

 

चतुर्थ  सत्र 

 

 

 

 

izca/k v/;;u fo|kihB 

bfUnjk xka/kh jk"Vªh; eqDr fo”ofo|ky; 

eSnku x<+h] ubZ fnYyh &1100 68 
 



 
वाणिज्य में स्नातक (बी. कॉम) 

चयन आधाररत के्रणडट प्रिाली 

बी. सी. ओ. एल. ए. -138: व्यावसाणयक सम्प्पे्रषि 
l=h; dk;Z   2022&23 

 

 

 

fiz; Nk=@Nk=kvksa] 

 

tSlk fd dk;ZØe nf'kZdk esa Li"V fd;k x;k gS] इस सत्रीय कायय  को तीन खंडों में विभावजत वकया गया है  ।    

खण्ड - क में िणयनात्मक पांच प्रश्न वदए गए हैं,  वजनमें प्रत्येक प्रश्न क्रमश: 10 अकं के हैं । खण्ड - ख में पांच लघ ुप्रश्न वदए गए 

हैं,  वजनमें प्रत्येक प्रश्न क्रमश: 6 अकं के हैं । खण्ड - ग में चार अवत लघ ुप्रश्न वदए गए हैं  वजनमें प्रत्येक प्रश्न क्रमश: 5 अकं के 

हैं । 

 

vafre ijh{kk esa l=h; dk;Z ds fy, 30% vad fu/kkZfjr gSaA l=kar ijh{kk esa cSBus ;ksX; gksus ds fy, ;g 

vko';d gS fd le; lwph ds vuqlkj vki bl l=h; dk;Z dks iwjk djds Hkst nsaA l=h; dk;Z dks 

djus ls igys vkidks pkfg, fd dk;ZØe nf'kZdk esa fn, x, funsZ'kksa dks /;kuiwoZd i<+ ysa] ftls vkids 

ikl vyx ls Hkstk x;k gSA 

 

 

1. ि ेछात्र जो जनू  2023 के l=kar ijh{kk में उपवथथत हो रह ेहैं, उन्हें 15 माचय  2023 तक जमा करिाना होगा । 

2. ि ेछात्र जो वदसम्बर 2023 की l=kar परीक्षा  में उपवथथत हो रह ेहैं । ि े  उसको 15 अक्टूबर 2023 तक जमा 

करिायें । 

 

आपको सभी पाठ्यक्रमों के सत्रीय कायय को अपने अध्ययन कें द्र के समन्ियक को प्रथततु करना होगा । 

 



अध्यापक जाांच सत्रीय कायथ 

पाठ्यक्रम का कोड  :  बी. सी. ओ. एल.  ए. -138 

पाठ्यक्रम का शीषथक    :  व्यवसाणयक सम्प्पे्रषि 

सत्रीय कायथ का कोड    :  बी. सी. ओ. एल.  ए. -138 / टी. एम. ए./ 2022 - 23 

खण्डों की सांख्या      :  सभी खण्ड 

अणधकतम अांक : 100 

सभी iz”uksa के उत्तर दीणजए । 

खण्ड - क 

1.  मौवखक संपे्रक्षण का क्या अथय ह?ै इसके लाब और हावनयों की व्याख्या कीवजए । मौवखक संपे्रक्षण कुशलता 

वकस पारकर बढाई जा सकती ह ै। 

(2+4+4) 

2.  ‘संपे्रक्षण वकसी प्रवतष्ठान की जीिनरेखा ह’ै । व्याख्या कीवजए । (10) 

 

3.  व्यिसावयक  पत्र में विभन्न भागों के क्रम को संवक्षप्त रूप में थपष्ट कीवजए । (10) 

4.  डाक जीिन बीमा योजना क्या है? इसकी विशेषताओ ंका िणयन कीवजए  । (6+4) 
5.  विवभन्न प्रकार की ररपोटों का िणयन कीवजए  । (10) 

खण्ड – ख 

 

6.  फीडबैक का क्या अथय ह?ै अपने उत्तर को उपयकु्त उदाहरण की सहायता से थपष्ट कीजए । (6) 

7.  कोरम वकसे कहते हैं और थपष्ट कीवजए वक कोरम वकथसे बनता है? यवद सभा में कोरम न हो तो अथिा सभा के 

मध्य कोरम न रह ेतो अध्यक्ष को क्या करना चावहए ?। 

(2+2+2) 

8.  अच्छे संक्षेपण की विशेषता बताइए  । (6) 

9.   उवचत उदाहरण दतेे हुए संबंध विपणन की विशेषताओ ंकी व्याख्या कीवजए  । (6) 
10.  िीवडयो कांफ्रें वसंग के विवशष्ट  अियिों का िणयन कीवजए  । (6) 

खण्ड – ग 

11.  णनम्प्नणलणखत के बीच अांतर बताइए : 

(क)  आंतररक सम्पे्रषण और बाह्य सम्पे्रषण   

(ख) तार और केिल तार  

(ग) साियजावनक बैठक और वनजी बैठक  

(घ) िावषयक तुल्यता दर और िावषयक प्रवतषतता  दर  

(10) 

12.  णनम्प्नणलणखत पर सांणिप्त में णटप्पिीयाां  णलणखए : 

(क) सामीप्य  

(ख) डाक सेिाए ँ

(ग) संशोधन  

(घ) वथंवकंग आउटसाइड द बॉक्स  

(10) 

 


