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व्यवसाययक प्रबंधन में स्नातक  

(बी. बी. ए.) 

 

l=h; dk;Z    

2025&26 

 

 

 

fiz; Nk=@Nk=kvksa] 

 

tSlk fd dk;ZØe nf'kZdk esa Li"V fd;k x;k gS] आपको प्रत्येक अवधध में एक अध्यापक जाांच सत्रीय कायय करना 

होगा A 

 

हम एक साथ   BCOE-141, BCOG-171, BRL-106 and और BCOS – 184  सत्रीय कायय भेज रह ेहैं A    

 

vafre ijh{kk esa l=h; dk;Z ds fy, 30% vad fu/kkZfjr gSaA l=kar ijh{kk esa cSBus ;ksX; gksus ds fy, ;g 

vko';d gS fd le; lwph ds vuqlkj vki bl l=h; dk;Z dks iwjk djds Hkst nsaA l=h; dk;Z dks 

djus ls igys vkidks pkfg, fd dk;ZØe nf'kZdk esa fn, x, funsZ'kksa dks /;kuiwoZd i<+ ysa] ftls vkids 

ikl vyx ls Hkstk x;k gSA 

 

1. व ेछात्र जो धदसम्बर 2025 की l=kar परीक्षा में उपधथथत हो रह ेहैं । व े15 अक्टूबर 2025 तक जमा करवायें । 

2. व ेछात्र जो जनू  2026 के l=kar ijh{kk में उपधथथत हो रह ेहैं, उन्हें 15 माचय  2026 तक जमा करवाना होगा । 

 

 

आपको सभी पाठ्यक्रमों के सत्रीय कायय को अपने अध्ययन कें द्र के समन्वयक को प्रथततु करना होगा । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  :  बी. सी. ओ. ई. -141 

पाठ्यक्रम का शीषयक   :   यवपणन के यसद्धान्त  

सत्रीय कायय का कोड    :  बी.सी.ओ. ई.-141/टी. एम. ए./2025- 26 

खण्डों की संख्या     :  सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

खण्ड – क (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अंक के हैं) 

1.  आप एक FMCG कंपनी के विपणन प्र बंधक हैं जो एक नया उत्पाद लॉन्च कर रही ह।ै आप इस 

उत्पाद की प्रभािी वथथवत के वलए बाजार खंडीकरण और लक्ष्यीकरण का उपयोग कैसे करेंगे? 

(10) 

2.  वललपकार्ट जैसी एक भारतीय ई -कॉमसट कंपनी के वलए एक SWOT विशे्लषण तैयार कीवजए , 

वजसमें आंतररक ताकतों और कमजोररयों तथा बाहरी अिसरों और खतरों पर ध्यान वदया गया हो। 

(10) 

3.  उत्पाद जीिन चक्र (PLC) को पररभावषत कीवजए। PLC के प्रत्येक चरण के वलए उपयकु्त विपणन 

रणनीवतयों पर चचाट कीवजए और उपयकु्त उदाहरण दीवजए। 

(10) 

4.  उपभोक्ता क्रय व्यिहार को प्रभावित करने िाले कारकों की व्याख्या कीवजए। विपणक उपभोक्ता 

व्यिहार की जानकारी का उपयोग विपणन रणनीवतयों को आकार देने में कैसे कर सकते हैं?  

(10) 

5.  आधवुनक विपणन में सोशल मीवडया की भवूमका का परीक्षण कीवजए। इसके साथ जडेु अिसरों 

और चनुौवतयों पर चचाट कीवजए। 

 

(10) 

खण्ड – ख (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 6 अंक के हैं) 

6.  विपणन में उपभोक्ता संबंध प्रबंधन (CRM) के महत्ि की व्याख्या कीवजए। (6) 

7.  विपणन वमश्रण में कीमत वनधाटरण कैसे एक रणनीवतक भवूमका वनभाता ह?ै (6) 

8.  विपणन मध्यथथों के चयन के मानदंडों पर चचाट कीवजए। कंपवनयां उन्हें प्रभािी ढंग से प्रबंवधत करने 

में वकन चनुौवतयों का सामना करती हैं? 

(6) 

9.  सेिाओ ंको पररभावषत कीवजए और उनकी विशेषताओ ंकी व्याख्या कीवजए। सेिाओ ंका विपणन , 

िथतुओ ंके विपणन से कैसे वभन्न होता ह?ै 

(6) 

10.  एकीकृत विपणन संपे्रषण (IMC) के महत्ि पर चचाट कीवजए। (6) 

खण्ड – ग (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अंक के हैं) 

11.  यनम्नयियखत पर संयिप्त यटप्पणी कीयजए:  

(क)  ब्ांवडंग 

(ख)  व्यवक्तगत विक्रय 

(10) 

12.  यनम्नयियखत के बीच अंतर स्पष्ट  कीयजए: 

(क) बाजार मंथन मलू्य वनधाटरण (Market Price Skimming) और बाजार पैठ मलू्य वनधाटरण 

(Market Penetration Pricing) 

(ख) प्रचार (Publicity) और विज्ञापन (Advertising) 

(10) 



 

अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  :  बी. सी. ओ. जी. -171 

पाठ्यक्रम का शीषयक   :  व्ययष्ट अथयशास्त्र के यसद्धांत 

सत्रीय कायय का कोड    :  बी.सी.ओ.जी.-171/टी. एम. ए./2025- 26 

खण्डों की संख्या     :  सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

खण्ड – क (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अंक का हैं) 

1.  अवधमान िक्र को पररभावषत करें। अवधमान िक्र की मान्यताएं और विशेषताओ ंकी व्याख्या करें। 
(10) 

2.  ह्रासमान सीमांत उपयोवगता वनयम (तपृ्य आिश्यकता वनयम) और उसकी सीमाओ ंके सम्बन्ध में बताएं ।

  

(10) 

3.  मांग की कीमत लोच से क्या अवभप्राय है ? मांग की कीमत लोच के वनधाटरक और महत्ि को संके्षप में 

समझाएं। 

(10) 

4.  उत्पादन संभािना िक्र की संकल्पना को थपष्ट करें।  इसकी मान्यताओ ंका उल्लेख करें तथा इसे वकसी 

उदाहरण की मदद से प्रदवशटत करें। 

(10) 

5.  कुल, औसत और सीमांत उत्पाद की सहायता से पररिती अनपुातों के वनयम की व्याख्या वकवजये। (10) 

खण्ड – ख (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 6 अंक का हैं) 

6.  बाजार के वलए वकसी िथतु की मांग के प्रमखु वनधाटरक बताइएं ।  (6) 

7.  अल्पकालीन औसत लागत िक्र U-आकृवत का क्यों होता है ? औसत लागत और सीमांत लागत में क्या 

संबंध ह?ै उपयकु्त वचत्रों का प्रयोग करें।   

(6) 

8.  पीछे की ओर झकुा हुआ पवूतट िक्र क्या ह?ै उदाहरण सवहत समझाइए। (6) 

9.  दीघटकाल में एकावधकारी का संतुलन वनधाटरण समझाइए।  (6) 

10.  सीमांत उत्पावदता वसद्ांत समझाइए। इसकी पिूट धारणाएं भी बताइए।  (6) 

खण्ड – ग (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 5 अंक का हैं) 

11.  यथाथटमलूक और आदशटक अथटशास्त्र के बीच अंतर बताएं। (5) 

12.  समोत्पाद िक्र क्या ह?ै समोत्पाद िक्र के क्या लक्षण ह?ै   (5) 

13.  वकंक-यकु्त मांग िक्र से यह जानने में तो सहायता वमल सकती ह ैवक अल्पावधकारी में अनम्य होने की 

प्रिवतट क्यों होती है, परन्तु यह वनधाटयट संतुलन की ओर नहीं ले जाता। इस कथन के सम्बन्ध में अप ना मत 

प्रकर् कीवजये।   

(5) 

14.  कें स की ब्याज अिधारणा पर व्याख्या करें। (5) 

 

 

 



 

अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  : बी.  आर. एि. – 106 

पाठ्यक्रम का शीषयक  :  मानव संसाधनों का प्रबंधन                                                               

सत्रीय कायय का कोड    : बी.  आर. एि. - 106/टी. एम. ए./2025 - 26 

खण्डों की संख्या     : सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

क) िघु प्रकार के iz”u     

1.  कमयचाररयों की सांख्या बढाने के धिए अपनाई गई धवधभन्न रणनीधतयों का उल्िेख कीधजए। (10) 

2.  आप 'भती' से क्या समझते हैं? भती की प्रधक्रया की व्याख्या कीधजए। (10) 

3.  अनशुासन का क्या अथय ह?ै अनशुासनात्मक कारयवाई करने की प्रधक्रया की व्याख्या कीधजए। (10) 

4.  खदुरा थटोर के सांदभय में जॉब धवशे्लषण के घटकों की धवथतार से व्याख्या कीधजए। (10) 

5.  खदुरा  सांगठन में कमयचाररयों की भधूमकाओ ां पर चचाय कीधजए। (10) 

6.  प्रधशक्षण का क्या अथय ह?ै प्रधशक्षण के महत्व की व्याख्या कीधजए। (10) 

7.  एच आर आई एस (HRIS) के कायायन्वयन में चरणों की सचूी बनाए।ँ  (10) 

(ख)) यनबंध प्रकार के iz”u     

8.  प्रदशयन मलू्याांकन के आधधुनक तरीकों पर चचाय कीधजए। (15) 

9.  सांचार में बाधाओ ां पर चचाय कीधजए। एक खदुरा व्यापारी इन बाधाओ ां को कैसे दरू कर सकता ह?ै (15) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  : बी. सी. ओ. एस. -184 

पाठ्यक्रम का शीषयक   : ई - कॉमसय    

सत्रीय कायय का कोड    : बी. सी. ओ. एस. -184/टी. एम. ए./2025-26 

खण्डों की संख्या     : सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

खण्ड – क 

1.  ई-कॉमसट के क्या िाभ और हावनयां हैं? (10) 

2.  क्या आपको लगता ह ैवक वडथरीब्यरेू्ड लेजर रे्क्नोलॉजी (CDLT) दवुनया में क्रांवत ला रही ह?ै 

यवद हााँ, तो कैसे? 

(10) 

3.  विवभन्न प्रकार की िेबसाइर्ें कौन सी  हैं? (10) 

4.  साइबर सरुक्षा क्या ह?ै आज के वडवजर्ल रूप से जडेु विश्व में इसका महत्ि बताएं। (10) 

5.  खदुरा धमश्रण के 7 Cs की व्याख्या कीधजए । (10) 

खण्ड – ख 

6.  वडवजर्ल इन्ललएंुसर कौन हैं और यह ई-कॉमसट वबजनेस मॉडल की वकस श्रेणी के अांतगयत आते हैं ? (6) 

7.  इरं्रनेर् पर व्यिसाय को सरुवक्षत करने के विवभन्न तरीके क्या हैं? (6) 

8.  विनरे्क के द्वारा प्रयोग की जाने िाली विवभन्न तकनीकें  क्या हैं? (6) 

9.  ऑपरेवरं्ग वसथर्म क्या ह?ै दो सबसे अवधक इथतेमाल वकए जाने िाले ऑपरेवरं्ग वसथर्म के बारे में 

बताइए। 

(6) 

10.  ई-गिनेंस से आप क्या समझते हैं? इसके महत्ि को बताइए। (6) 

खण्ड – ग 

11.  भगुतान गेर्िे प्रवक्रया के चरणों को समझाइए। (5) 

12.  छोरे् और मध्यम आकार की कंपवनयों के वलए आमतौर पर इथतेमाल वकए जाने िाले ई-कॉमसट 

सॉफ़्र्िेयर के बारे में बताइए। 

(5) 

13.  धकसी ऐप के तीन व्यापक िगीकरण कौन से हैं? (5) 

14.  ई-कॉमसट पर विवभन्न उभरती प्रौद्योवगवकयों जैसे गवतशीलता, क्लाउड, ए.आई. और आई.ओ.र्ी. 

के प्रभाि को बताइए। 

(5) 

  


