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chVh,l Lk=h; dk;Z  
Ik;ZVu v/;;u l=h; dk;Z 

fiz; fo|kFkhZ] 

 

vkidks i;ZVu v/;;u ds izR;sd ikB~;dze esa ,d v/;kid tkap l=h; dk; Z ¼Vh-,e-,-½ djuk gSA 
 

l=h; dk;Z dks djus ls igys dì;k i;ZVu v/;;u dh dk;Zdze nf'kZdk esa fn, x, funsZ'kksa dks /;kuiwoZd i<+ ysaA ge 

vkidks Vh,l&3] Vh,l&6 vkSj Vh,l&7 ds l=h; dk;Z Hkst jgs gSaA 

 

uksV%  lHkh l=h; dk;ksZa dks le; ij vius v/;;u dsanz ds la;kstd dks HkstsaA vius l=h; dk;Z ds eq[k i"̀B ij 

viuh ukekadu la-] uke] irk] l=h; dk;Z dksM ,oa v/;;u dsanz dksM fy[ksaA 

 

tek djk, x, l=h; dk;Z ds cnys esa vius v/;;u dsanz ls mldh jlhn izkIr dj ysaA ;fn laHko gks rks l=h; dk;Z 

dh ,d izfr vius ikl j[ksaA 

 

ewY;kadu ds ckn] v/;;u dsanz }kjk vkidks l=h; dk;Z okil Hkstk tkuk visf{kr gSA dì;k blds fy, vuqjks/k djsa vkSj 

fjdkWMZ ds :i esa bls vius ikl j[ksaA v/;;u dsanz l=h; dk;ksZa ds vadksa dks fo|kFkhZ ewY;kadu izHkkx] bXuw] ubZ fnYyh dks 

Hkstrk gSA 
 

l=h; dk;Z djus ds fy, funsZ'k 

ge vkils izR;sd iz'u dk mRrj yxHkx 600 'kCnksa ds chp nsus vFkok tSlk l=h; dk;Z esa mYys[k fd;k x;k gS] ds 

vuqlkj nsus dh vk'kk djrs gSaA fuEufyf[kr fcanqvksa dks /;ku esa j[kuk vkids fy, mi;ksxh gksxk% 

 

1½ ;kstuk cukuk% l=h; dk;ksZa dks /;kuiwoZd i<+saA mu bdkb;ksa dk v/;;u djsa ftu ij ;s l=h; dk;Z vk/kkfjr 

gSaA izR;sd iz'u ds laca/k esa dqN ckrsa uksV dj ysa vkSj rRi'pkr mUgsa rdZlaxr dze ls O;ofLFkr djsaA 

 

2½ laxBu% vius mRrjksa dh dPPkh :ijs[kk cukus ls igys muds p;u vkSj fo'ys"k.k ij FkksM+k vf/kd /;ku nsaA 

fuca/k tSls fdlh iz'u dk mRrj nsrs le; izLrkouk vkSj fu"d"kZ ij i;kZIr /;ku nsaA ;g lqfuf'pr djsa fd% 

 d½  vkidk mRrj rdZlaxr vkSj lqlaxr gSA 

 [k½ mRrj ds okD;ksa vkSj vuqPNsnksa@iSjkxzkQksa ds chp Li"V laca/k gSA 

 x½   vkius viuh vfHkO;fDr] 'kSyh vkSj izLrqfr dks mi;qDr egRo nsrs gq, mRrj lgh&lgh  

                fy[kk gSA 

3½  izLrqfr% tc vkidks vius mRrj larks"ktud yxsa rks vki mUgsa Hkstus ds fy, vafre :i nsdj fy[k ysaA izR;sd 

mRrj Li"V :i ls fy[ksa vkSj ftu fcanqvksa ij vki tksj nsuk pkgrs gSa] mUgsa js[kkafdr djasA 

 

'kqHkdkeukvksa lfgr] 

MkW-vjfoUn dqekj nqcs 

dk;Zdze la;kstd] chVh,l 

l=h; dk;Z tek djkus dh vuqlwph 

 

vfuok;Z ikB~;Øe Tkuojh 21 l= ds fy, vafre frfFk tqykbZ 21 l= ds fy, vafre frfFk 

Vh,l&3 vizSy 15] 2021 vDrwcj 15] 2021 

Vh,l&6 vDrwcj 15] 2021 vizSy 15] 2022 

Vh,l&7 vDrwcj 15] 2021 vizSy 15] 2022 



3 

 

Vh ,l &3 % Ik;ZVu ds {ks= esa izca/ku 

¼v/;kid tkWap l=h; dk;Z½ 

 

ikB~;Øe dksM % Vh,l&3                                           dk;ZØe % chVh,l 

dqy vad % 100           l=h; dk;Z dksM % Vh,l&3@Vh,e,@2021 

 

 

uksV %  bl l=h; dk;Z esa nl iz’u fn, x, gSa] ftuesa ls vkidks fdUgha ik¡p iz’uksa ds mRrj 600&600 'kCnksa esa fy[kus 

gSaA izR;sd iz’u 20 vad dk gSA vius v/;kid tk¡p l=h; dk;Z dks vius v/;;u dsanz ds la;kstd dks HkstsaA  

 

(Management Level)

(Partnership)

(Interpersonal Behaviour) 

×

(Tourism Markting)
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Vh ,l &6 % Ik;ZVu foi.ku 

¼v/;kid tkWap l=h; dk;Z½ 
 

ikB~;Øe dksM % Vh,l&6                                           dk;ZØe % chVh,l 

dqy vad % 100           l=h; dk;Z dksM % Vh,l&6@Vh,e,@2021 

 

uksV %  bl l=h; dk;Z esa nl iz’u fn, x, gSa] ftuesa ls vkidks fdUgha ik¡p iz’uksa ds mRrj 600&600 'kCnksa esa fy[kus 

gSaA izR;sd iz’u 20 vad dk gSA vius v/;kid tk¡p l=h; dk;Z dks vius v/;;u dsanz ds la;kstd dks HkstsaA  

 

Competitive analysis

×

 

people,process and physical evidence

distribution channels

Marketinng manager

” ”
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Vh ,l &7 % ekuo lalk/ku fodkl 

¼v/;kid tkWap l=h; dk;Z½ 

 

ikB~;Øe dksM % Vh,l&7                                              dk;ZØe % chVh,l 

dqy vad % 100          l=h; dk;Z dksM % Vh,l&7@Vh,e,@2021 

 

uksV %  bl l=h; dk;Z esa nl iz’u fn, x, gSa] ftuesa ls vkidks fdUgha ik¡p iz’uksa ds mRrj 600&600 'kCnksa esa fy[kus 

gSaA izR;sd iz’u 20 vad dk gSA vius v/;kid tk¡p l=h; dk;Z dks vius v/;;u dsanz ds la;kstd dks HkstsaA  

 

 

iz’u 1   ekuo lalk/ku fu;kstu ifjHkkf”kd ‘kCn ls vki D;k le>rs gS\ izklafxd mnkgj.kksa dh lgk;rk ls lsok m|ksx        

esa ekuo lalk/ku fu;kstu dh vko’;drk dk o.kZu dhft,A      20 
               

iz’u 2   lw{e rFkk og̀n~ nksuksssa Lrjksa ij ekuo‘kfDr ek¡x iwokZuqeku (Manpower demand forecasting) rduhdksa ij 

,d foLrr̀ fVIi.kh fyf[k,A         20 

 

iz’u 3 ijke’kZ dks ifjHkkf”kr dhft,A mnkgj.kksa dh lgk;rk ls deZpkjh ijke’kZ dh vko’;drk vkSj dk;ksZa dk         

o.kZu dhft, A           20 

 

iz’u 4 dk;Z fo’ys”k.k (Task Analysis) ls vki D;k le>rs gSa \ O;SfDrd deZpkfj;ksa vkSj QeksZaa ds izn’kZu esa lq/kkj 

djus esa dk;Z fo’ys”k.k dSls lgk;rk djrk gS\       20  

 

iz’u 5  fuEufyf[kr ij laf{kIr fVIi.kh fyf[k, %          5x4=20 

d½ dk;Z ewY;akdu (Job Evaluation) 

[k½ O;fDxr izca/ku (Personnel Management) 

x½ vkxeu izfdz;k (Induction Process) 

?k½ ekuo lalk/ku lwpuk iz.kkfy;k¡ ,p vkj vkb ,l 

 

iz’u 6 fu”iknu ewY;kadu D;k gS\ fUk”iknu ewY;kadu dh fofHkUu izfof/k;k¡ dkSu lh gS\    20 

 

iz’u 7  ekuo lalk/ku fu;kstu ds xq.kkRed vk;keksa dk foLrr̀ o.kZu dhft, ,oa vkfrF; esa lw{e vkSj og̀n   

 Lrj ifjn’̀; ij ekuo lalk/ku fu;kstu dk o.kZu dhft,A       20 

 

iz’u 8  f’kdk;r ls D;k rkRi;Z gS\ f’kdk;rksa dk dSls izfØ;kc) vkSj fuiVku fd;k tkrk gS \   20 

 

iz’u 9 Ik;ZVu vkSj vkfrF; m|ksx ds ySafxd eqn~nksa dks js[kkafdr djrs gq, efgykvksa dh fLFkfr ij ,d foLrr̀  

fVIi.kh dhft, A           20 

 

iz’u 10 fuEufyf[kr esa ls fdUgh nks ij laf{kIr fVIif.k;k¡ fyf[k, %        2x10=20 

d½  vk; izca/ku ds ?kVd  

[k½ deZpkjh p;u dh izfof/k;k¡ (Methods) 

x½ deZpkjh izf’k{k.k dh izfof/k;k¡ (Methods) 


