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वाणिज्य में स्नातक  जनरल  (बी. कॉम. जी.) 

चयन आधाररत के्रणडट प्रिाली 

बी. सी. ओ. ई. -141:णवपिन के णसद्धान्त   

l=h; dk;Z    

2025&26 

 

 

 

fiz; Nk=@Nk=kvksa] 

 

tSlk fd dk;ZØe nf'kZdk esa Li"V fd;k x;k gS] इस सत्रीय कायय  को तीन खंडों में विभावित वकया गया है  ।    

तीनों  खंड अवनिायय हैं । 

 

vafre ijh{kk esa l=h; dk;Z ds fy, 30% vad fu/kkZfjr gSaA l=kar ijh{kk esa cSBus ;ksX; gksus ds fy, ;g 

vko';d gS fd le; lwph ds vuqlkj vki bl l=h; dk;Z dks iwjk djds Hkst nsaA l=h; dk;Z dks 

djus ls igys vkidks pkfg, fd dk;ZØe nf'kZdk esa fn, x, funsZ'kksa dks /;kuiwoZd i<+ ysa] ftls vkids 

ikl vyx ls Hkstk x;k gSA 

 

 

1. ि ेछात्र िो विसम्बर 2025 की l=kar परीक्षा में उपवथित हो रह ेहैं । ि े15 अक्टूबर 2025 तक िमा करिायें । 

2. ि ेछात्र िो िनू  2026 के l=kar ijh{kk में उपवथित हो रह ेहैं, उन्हें 15 मार्य  2026 तक िमा करिाना होगा । 

 

आपको सभी पाठ्यक्रमों के सत्रीय कायय को अपने अध्ययन कें द्र के समन्ियक को प्रथततु करना होगा । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अध्यापक जाांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  :  बी. सी. ओ. ई. -141 

पाठ्यक्रम का शीषयक   :   णवपिन के णसद्धान्त  

सत्रीय कायय का कोड    :  बी.सी.ओ. ई.-141/टी. एम. ए./2025- 26 

खण्डों की सांख्या     :  सभी खण्ड 

अणधकतम अांक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीणजए ।  

खण्ड – क (सभी प्रश्न अणनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अांक के हैं) 

1.  आप एक FMCG कंपनी के विपणन प्र बंधक हैं जो एक नया उत्पाद लॉन्च कर रही ह।ै आप इस 

उत्पाद की प्रभािी वथथवत के वलए बाजार खंडीकरण और लक्ष्यीकरण का उपयोग कैसे करेंगे? 

(10) 

2.  वललपकार्ट जैसी एक भारतीय ई -कॉमसट कंपनी के वलए एक SWOT विशे्लषण तैयार कीवजए , 

वजसमें आंतररक ताकतों और कमजोररयों तथा बाहरी अिसरों और खतरों पर ध्यान वदया गया हो। 

(10) 

3.  उत्पाद जीिन चक्र (PLC) को पररभावषत कीवजए। PLC के प्रत्येक चरण के वलए उपयकु्त विपणन 

रणनीवतयों पर चचाट कीवजए और उपयकु्त उदाहरण दीवजए। 

(10) 

4.  उपभोक्ता क्रय व्यिहार को प्रभावित करने िाले कारकों की व्याख्या कीवजए। विपणक उपभोक्ता 

व्यिहार की जानकारी का उपयोग विपणन रणनीवतयों को आकार देने में कैसे कर सकते हैं?  

(10) 

5.  आधवुनक विपणन में सोशल मीवडया की भवूमका का परीक्षण कीवजए। इसके साथ जडेु अिसरों 

और चनुौवतयों पर चचाट कीवजए। 

 

(10) 

खण्ड – ख (सभी प्रश्न अणनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 6 अांक के हैं) 

6.  विपणन में उपभोक्ता संबंध प्रबंधन (CRM) के महत्ि की व्याख्या कीवजए। (6) 

7.  विपणन वमश्रण में कीमत वनधाटरण कैसे एक रणनीवतक भवूमका वनभाता ह?ै (6) 

8.  विपणन मध्यथथों के चयन के मानदंडों पर चचाट कीवजए। कंपवनयां उन्हें प्रभािी ढंग से प्रबंवधत करने 

में वकन चनुौवतयों का सामना करती हैं? 

(6) 

9.  सेिाओ ंको पररभावषत कीवजए और उनकी विशेषताओ ंकी व्याख्या कीवजए। सेिाओ ंका विपणन , 

िथतुओ ंके विपणन से कैसे वभन्न होता ह?ै 

(6) 

10.  एकीकृत विपणन संपे्रषण (IMC) के महत्ि पर चचाट कीवजए। (6) 

खण्ड – ग (सभी प्रश्न अणनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अांक के हैं) 

11.  णनम्नणलणखत पर सांणिप्त णटप्पिी कीणजए:  

(क)  ब्ांवडंग 

(ख)  व्यवक्तगत विक्रय 

(10) 

12.  णनम्नणलणखत के बीच अांतर स्पष्ट  कीणजए: 

(क) बाजार मंथन मलू्य वनधाटरण (Market Price Skimming) और बाजार पैठ मलू्य वनधाटरण 

(Market Penetration Pricing) 

(ख) प्रचार (Publicity) और विज्ञापन (Advertising) 

(10) 



 


