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व्यवसाययक प्रबंधन में स्नातक  

(बी. बी. ए.) 

 

l=h; dk;Z    
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fiz; Nk=@Nk=kvksa] 

 

tSlk fd dk;ZØe nf'kZdk esa Li"V fd;k x;k gS] आपको प्रत्येक अवधध में एक अध्यापक जाांच सत्रीय कायय करना 

होगा A 

 

हम एक साथ   BCOE-141, BCOG-171, BRL-106 and और BCOS – 184  सत्रीय कायय भेज रह ेहैं A    

 

vafre ijh{kk esa l=h; dk;Z ds fy, 30% vad fu/kkZfjr gSaA l=kar ijh{kk esa cSBus ;ksX; gksus ds fy, ;g 

vko';d gS fd le; lwph ds vuqlkj vki bl l=h; dk;Z dks iwjk djds Hkst nsaA l=h; dk;Z dks 

djus ls igys vkidks pkfg, fd dk;ZØe nf'kZdk esa fn, x, funsZ'kksa dks /;kuiwoZd i<+ ysa] ftls vkids 

ikl vyx ls Hkstk x;k gSA 

 

1. व ेछात्र जो धदसम्बर 2024 की l=kar परीक्षा में उपधथथत हो रह ेहैं । व े15 अक्टूबर 2024 तक जमा करवायें । 

2. व ेछात्र जो जनू  2025 के l=kar ijh{kk में उपधथथत हो रह ेहैं, उन्हें 15 माचय  2025 तक जमा करवाना होगा । 

 

 

आपको सभी पाठ्यक्रमों के सत्रीय कायय को अपने अध्ययन कें द्र के समन्वयक को प्रथततु करना होगा । 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  :  बी. सी. ओ. ई. -141 

पाठ्यक्रम का शीषयक   :   यवपणन के यसद्धान्त  

सत्रीय कायय का कोड    :  बी.सी.ओ. ई.-141/टी. एम. ए./2024- 25 

खण्डों की संख्या     :  सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

खण्ड – क (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अंक के हैं) 

1.  विपणन वमश्रण शब्द से आप क्या समझते हैं? विपणन वमश्रण के घटकों को समझाइये। (10) 

2.  शोध के वनष्कर्षों से पता चला वक एक विशेर्ष खाद्य तेल का सेिन स्िास््य के वलए हावनकारक ह।ै क्या यह खोज 

वमठाई की दकुान के वलए प्रासंवगक ह?ै उधचत कारण दीधजए ? 

(10) 

3.  आपकी कंपनी 18-30 िर्षष की आय ुके यिुा ियस्कों के वलए ऑगेवनक फेवशयल क्रीम की एक नई श्रृंखला लॉन्च 

करने की योजना बना रही ह।ै नई उत्पाद श्रृंखला के वलए एक संविप्त बाजार विशे्लर्षण करें। 

(10) 

4.  नए उत्पाद के वलए एक विज्ञापन अवभयान तैयार करें, वजसमें लवित दशषक, मखु्य संदेश, मीवडया चैनल और 

बजट विचार शावमल हों। 
 

(10) 

5.  कल्पना करें वक आपको पता चलता ह ैवक वकसी प्रवतस्पधी ने अपने उत्पाद के बारे में संभावित ग्राहकों को गलत 

जानकारी प्रदान की ह।ै अपने विक्रय दृविकोण की अखंडता को बनाए रखते हुए इस वस्थवत का सामना करने के 

वलए आप कैसी नैवतक रणनीवत अपनाएंगे? 

(10) 

खण्ड – ख (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 6 अंक के हैं) 

6.  दो विवशि उदाहरणों के साथ चचाष करें वक उपभोक्ता व्यिहार को समझना नए उत्पाद के सफल लॉन्च में कैसे मदद 

कर सकता ह।ै 

(6) 

7.  वितरण चैनल में मध्यस्थों की भवूमका का िणषन करें और बताएं वक िे विपणन प्रवक्रया में कैसे महत्िपणूष हैं। (6) 

8.  मलू्य वनधाषरण की विवधयााँ क्या हैं? मलू्य वनधाषरण वनणषयों को प्रभावित करने िाले कारकों की भी व्याख्या करें। (6) 

9.  दो प्रवसद्ध ब्ांड के उदाहरण दें और उनके सफल होने के कारणों का िणषन करें। (6) 

10.  बताएं वक आभासी िास्तविकता (िीआर) ग्राहक अनभुि को कैसे बढा सकती ह ै? िीआर का उपयोग करने िाले 

विपणक के वलए संभावित चनुौवतयों और अिसरों का िणषन करें। 

(6) 

खण्ड – ग (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अंक के हैं) 

11.  यनम्नयियखत पर सयंिप्त यटप्पणी कीयजए:  

(क)  भौवतक वितरण माध्यम 

(ख)  अनभुिात्मक विपणन (Experiential Marketing)   

(10) 

12.  यनम्नयियखत के बीच अंतर स्पष्ट  कीयजए: 

(क) उपभोक्ता बाजार और संगठनात्मक बाजार 

(ख) आिश्यकता ( Need) और अवभपे्ररणा ( Motive) 

(10) 

 

 

 

 



अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  :  बी. सी. ओ. जी. -171 

पाठ्यक्रम का शीषयक   :  व्ययष्ट अथयशास्त्र के यसद्धांत 

सत्रीय कायय का कोड    :  बी.सी.ओ.जी.-171/टी. एम. ए./2024- 25 

खण्डों की संख्या     :  सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

खण्ड – क (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 10 अंक के हैं) 

1.  उत्पादन संभािना िक्र की संकल्पना को स्पि करें। उसकी मान्यताओ ंका उल्लेख करें तथा इसे वकसी उदारहरण की मदद 

से प्रदवशषत करें। 
(10) 

2.  मांग अनसुचूी और मांग िक्र की सहायता से मांग के वनयम की व्याख्या करें। स्थानापवि और आय  प्रभाि के बीच अंतर 

का उपयोग करके इसके अपिाद को भी समझाइए। 

(10) 

3.  पणूषतया लोचदार , पणूषतया बेलोचदार, इकाई लोच िाला , बेलोचदार और लोचदार पवूतष िक्रों में भेद वदखाने के वलए 

वचत्रों का प्रयोग कीवजए। 

(10) 

4.  स्थानापवि की सीमांत दर का क्या अथष है? X िस्तु की मात्रा में िवृद्ध होने पर Y िस्तु के वलए X की स्थानापवि सीमांत 

दर क्यों वगरती ह?ै 

(10) 

5.  अल्पकालीन औसत लागत िक्रों से दीघषकालीन औसत लागत िक्र कैसे खींचते हैं? उपयकु्त वचत्रों का प्रयोग कीवजये। (10) 

खण्ड – ख (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 6 अंक के हैं) 

6.  बाजार के स्िरूप को पहचानने में कौन सी विशेर्षताओ ंको ध्यान में रखना चावहए। (6) 

7.  फमष के संतुलन के वलए सीमांत लागत और सीमांत आय की समानता एक आियश्क शतष क्यों ह ै? (6) 

8.  लाभ और ब्याज में अंतर बताइये। क्या यह कहना ठीक नहीं ह ैवक पूंजीपवत इन दोनों  को उत्पादन प्रवक्रया में उनके द्वारा 

वनिेश की गयी पूंजी पर अवजषत करते हैं। 

(6) 

9.  लाभ के विवभन्न स्रोत क्या ह?ै क्या आप इस बात से सहमत ह ैवक सभी लाभ उत्पादक वक एकावधकारी व्यवक्त के कारण 

उत्पन्न होते ह?ै 

(6) 

10.  कुल लागत पर कीमत वनधाषरण वसद्धांत क्या ह?ै इसके चलते इितम उत्पादन से भी अवधक उत्पादन वकस प्रकार हो पाता 

ह?ै 

(6) 

खण्ड – ग (सभी प्रश्न अयनवायय हैं। प्रत्येक प्रश्न 5 अंक के हैं) 

11.  कुल लागत पर कीमत वनधाषरण वसद्धांत क्या ह?ै इसके चलते इितम उत्पादन से भी अवधक उत्पादन वकस प्रकार हो पाता 

ह?ै 

(5) 

12.  कीमत वनधाषररत करते समय सरकारी हस्तिेप के विवभन्न साधनों को कैसे लागू वकया जाता ह?ै (5) 

13.  उदाहरण सवहत समझाइए वक पीछे की ओर झकुा हुआ पवूतष िक्र क्या ह?ै (5) 

14.  कायाषत्मक वितरण की पररभार्षा दीवजये और व्यवक्तगत वितरण से इसका भेद कीवजये। (5) 

 

 

 



 

अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  : बी.  आर. एि. – 106 

पाठ्यक्रम का शीषयक  :  मानव संसाधनों का प्रबंधन                                                               

सत्रीय कायय का कोड    : बी.  आर. एि. - 106/टी. एम. ए./2024 - 25 

खण्डों की संख्या     : सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

क) िघु प्रकार के iz”u     

1.  प्रधिक्षण क्या ह ै? प्रधिक्षण की धवधभन्न धवधधयों की व्याख्या करें । (10) 

2.  जनिधि धनयोजन के मॉडल पर धवथतार से चचाय करें । (10) 

3.  सांचार प्रधक्रया के तत्वों को बताइए एवां समझाइए । (10) 

4.  खदुरा सांगठन में कमयचारी के चयन से क्या तात्पयय ह ै? धकसी कमयचारी की प्रेरणा में िाधमल चरणों का 

वणयन करें । 

(10) 

5.  एच आर एम की गधतधवधधयााँ क्या ह ै? खदुरा सांगठन में ये गधतधवधधयााँ कैसे धनष्पाधदत की जाती ह ै? (10) 

6.  सांचार प्रधक्रया के तत्वों को बताइए एवां समझाइए । (10) 

7.  कायय धवशे्लषण क्या हैं ?कायय धवशे्लषण की धवधधयों को धवथतार से समझाइए । (10) 

(ख)) यनबंध प्रकार के iz”u     

8.  मानव सांसाधन सचूना प्रणाली के धवकास में िाधमल चरणों पर चचाय करें । (15) 

9.  धिकायत के मखु्य कारण बताएां ।  इसकी प्रधक्रया को धवथतार से समझाइए । (15) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



अध्यापक जांच सत्रीय कायय 

पाठ्यक्रम का कोड  : बी. सी. ओ. एस. -184 

पाठ्यक्रम का शीषयक   : ई कॉमसय    

सत्रीय कायय का कोड    : बी. सी. ओ. एस. -184/टी. एम. ए./2024-25 

खण्डों की संख्या     : सभी खण्ड 

अयधकतम अंक : 100 

सभी प्रश्नों के उत्तर दीयजए ।  

खण्ड – क 

1.  ई-कॉमर्स  पर विवभन्न उभरती प्रोद्योविवकयोों  जैरे् िवतशीलता, क्लाउड, ए. आई., और आई. ओ. 

टी. के प्रभाि को बताएों  । 

(10) 

2.  आभार्ी मुद्रा क्या है ? आपको क्या लिता है वक आर. बी. आई. द्वारा विप्टो मुद्रा को क्योों 

प्रवतबोंवधत वकया िया था ?  

(10) 

3.  ऑपरेवटोंि वर्स्टम क्या है ? दो र्बरे् अवधक इसे्तमाल वकये जाने िाले ऑपरेवटोंि वर्स्टम के बारे में 

बताएों ।      
(10) 

4.  र्ाइबर रु्रक्षा क्या है? आज के वडवजटल रूप रे् जुड़े विश्व में इर्का महत्व बताएों  । 
 

(10) 

5.  ररएक्ट नेवटि , आयवनक, जमररन और फ्ल्टर के बीच अन्तर बताएों  ।   (10) 

खण्ड – ख 

6.  डर ॉप वशवपोंि मॉडल की व्याख्या करें  । क्या उभरती प्रोद्योविवकयोों  का ई – कॉमर्स की कायासन्वयन 

रणनीवतयोों पर कोई प्रभाि पड़ेिा, तकस  दें  ?  

(6) 

7.  पारोंपररक भुितान और ई – भुितान  के बीच अोंतर बताएों  । (6) 

8.  ई – कॉमर्स व्यिर्ाय के वलए ग्राहक र्ोंलिन और प्रवतधारण एक महत्वपूणस उपकरण क्योों है ।   (6) 

9.  वनम्नवलखित में अोंतर करें  : 

क) वडवजटल हस्ताक्षर और इलेक्टर ॉवनक हस्ताक्षर  

ि) आई टी अवधवनयम 2000 और आई टी (र्ोंशोधन) अवधवनयम 2008   

(6) 

10.  ई – रे्िाएों  क्या है ? ई – रे्िाओों के विवभन्न फायदे क्या हैं ? (6) 

खण्ड – ग 

11.  िाटसनर के मॉडल की मदद रे् ई – ििनेंर् के विकार् को बताएों  । (5) 

12.  िेबर्ाइट बनाने के वलए कौन र्ी विवभन्न र्ामवग्रयोों की आिश्यकता होती है ? (5) 

13.  र्ाइबर अपराध क्या है? इन वदनोों विवभन्न हो रहे र्ाइबर अपराधोों का उले्लि कीवजए । (5) 

14.  भारत में ई. टेवलोंि के प्रिचन का र्ोंवक्षप्त वििरण दीवजए । (5) 

  


